
ЗАТВЕРДЖЕНО 

постановою Кабінету Міністрів України  

від 25 червня 2025 р. № 741 

ПРАВИЛА 

продажу товарів магазинами безмитної торгівлі громадянам 

1. Ці Правила визначають умови реалізації товарів магазинами 

безмитної торгівлі. 

2. Терміни в цих Правилах вживаються у значенні, наведеному в 

Митному кодексі України (далі — Кодекс), Податковому кодексі України, 

Законах України “Про прикордонний контроль”, “Про застосування 

реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського 

харчування та послуг”, “Про захист прав споживачів”, “Про бухгалтерський 

облік та фінансову звітність в Україні”. 

3. Магазин безмитної торгівлі здійснює торгівлю всіма видами 

продовольчих і непродовольчих товарів (крім товарів, визначених у частині 

другій статті 141 та частині четвертій статті 420 Кодексу) з урахуванням  

установлених законодавством обмежень щодо обсягів та умов їх реалізації. 

4. Магазини безмитної торгівлі відповідно до статті 420 Кодексу 

здійснюють продаж товарів громадянам, які виїжджають за межі митної 

території України через пункти пропуску через державний кордон, відкриті 

для міжнародного сполучення, або є пасажирами міжнародних рейсів, які 

виконуються повітряними та водними транспортними засобами 

комерційного призначення, які експлуатуються резидентами (далі — 

громадяни), за умови пред’явлення такими громадянами паспортного 

документа. 

5. Приміщення магазину безмитної торгівлі повинне відповідати 

вимогам, установленим статтею 421 Кодексу та іншими нормативно-

правовими актами, які регулюють вимоги до облаштування та розташування 

магазину безмитної торгівлі. 

Посадові особи митного органу під час виконання службових 

обов’язків мають право доступу до приміщень магазину безмитної торгівлі 

в будь-який час. 

6. Робота магазину безмитної торгівлі організовується таким чином, 

щоб забезпечити приймання (надходження), зберігання та продаж товарів 

відповідно до вимог Кодексу, інших нормативно-правових актів, що 

регулюють торговельну діяльність, і цих Правил. 

7. Режим роботи магазину безмитної торгівлі встановлюється його 

утримувачем (з урахуванням режиму роботи пункту пропуску через 

державний кордон, відкритого для міжнародного сполучення) за 

погодженням з митним органом та органом охорони державного кордону. 
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8. Магазин безмитної торгівлі відчиняється та зачиняється у 

присутності посадової особи митного органу. 

9. У неробочий час магазину безмитної торгівлі товари зберігаються 

в приміщеннях магазину з обов’язковим накладенням на зовнішні місця 

доступу до магазину митного забезпечення та пломб, печаток чи інших 

видів забезпечення утримувача магазину безмитної торгівлі з нанесеними 

на них реквізитами утримувача. 

10. У разі коли під час розміщення товарів між кількістю товарів 

у документах, що подаються митному органу для декларування, і кількістю 

товарів, що фактично надійшли до магазину безмитної торгівлі, виявлено 

розбіжність, утримувач магазину безмитної торгівлі:  

разом із відповідною посадовою особою митного органу проводить 

опис товарів;  

складає відповідний акт (у двох примірниках), який підписує 

утримувач магазину та посадова особа митного органу. 

11. На складі та/або в допоміжних приміщеннях магазину безмитної 

торгівлі дозволяється здійснювати сортування, пакування, перепакування, 

маркування, навантаження, вивантаження, перевантаження та інші подібні 

операції, а також операції щодо підготовки товарів до продажу з 

урахуванням вимог законодавства. 

Операції, що проводяться з товарами, не повинні змінювати 

характеристики, за якими такі товари було класифіковано за кодами згідно 

з УКТЗЕД. 

12. Товари, продаж яких здійснюється магазином безмитної торгівлі, 

повинні мати маркування, що використовується для митних цілей і дає 

змогу їх ідентифікувати.  

Маркування товарів проводиться на складі та/або в допоміжних 

приміщеннях магазину безмитної торгівлі до кожної одиниці заводської 

упаковки та/або товару, зазначеного в митній декларації, не пізніше ніж у 

триденний строк після поміщення таких товарів у митний режим безмитної 

торгівлі. 

До подання товарів у торговельний зал посадові особи магазину 

безмитної торгівлі проводять їх маркування шляхом приклеювання 

етикетки за формою згідно з додатком до цих Правил. 

Позначення на етикетці повинні бути чіткими та розміщеними в місці, 

стійкому до стирання, зносу тощо. 

13. Продаж товарів з допоміжних приміщень та із складу, за зразками, 

попереднім замовленням та в розстрочку, а також використання приміщень 

магазину безмитної торгівлі для зберігання та реалізації товарів, які не 

пройшли митне оформлення, не дозволяється. 
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14. У торговельному залі (залах) магазину безмитної торгівлі на 

видному місці повинні розміщуватися оголошення про те, що:  

продаж товарів здійснюється виключно за умови подання громадянами 

паспортного документа;  

заборонено продаж пива (крім безалкогольного), алкогольних, 

слабоалкогольних напоїв, тютюнових виробів, електронних сигарет, рідин, 

що використовуються в електронних сигаретах, пристроїв для споживання 

тютюнових виробів без їх згоряння громадянам, які не досягли 18-річного 

віку;  

розрахункові документи повинні обов’язково зберігатися разом із 

проїзним документом до відправлення транспортного засобу в рейс або до 

виїзду з пункту пропуску через державний кордон.  

15. Робочі місця касових зон торговельного залу (залів) оснащуються 

відеокамерами, які розташовуються так, щоб забезпечити відеозйомку 

здійснення купівлі/продажу товарів. 

16. Факт продажу товару магазином безмитної торгівлі 

підтверджується розрахунковим документом установленої форми та змісту 

(на повну суму проведеної операції), в якому обов’язково зазначається: 

прізвище, власне ім’я та по батькові (за наявності) касира; реквізити 

паспортного документа покупця товарів (серія (за наявності) та номер, 

країна видачі паспортного документа громадянина — покупця товарів); 

інформацію про код товарної підкатегорії проданих товарів згідно з 

УКТЗЕД. 

Продаж товарів без видачі громадянам — покупцям товарів 

розрахункового документа заборонено. 

17. Заміна, обмін та повернення товарів, придбаних громадянами 

в магазині безмитної торгівлі, здійснюються згідно із законодавством про 

захист прав споживачів. 

18. Первинні документи, регістри бухгалтерського обліку (облікові 

регістри) магазину безмитної торгівлі повинні бути доступними для 

перевірки митним органом у будь-який час роботи бухгалтерії такого 

магазину. 

19. Утримувач магазину безмитної торгівлі щокварталу проводить 

інвентаризацію в порядку, встановленому законодавством.  

Посадові особи митного органу можуть бути присутні під час 

проведення інвентаризації товарів у магазині безмитної торгівлі.  

Митний орган у разі наявності обґрунтованих ознак можливого 

порушення законодавства України ініціює проведення утримувачем 

магазину безмитної торгівлі інвентаризації товарів. Посадові особи митного 

органу мають бути присутні під час проведення такої інвентаризації. 
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20. У магазині безмитної торгівлі товари повинні зберігатися так, 

щоб посадова особа митного органу могла провести їх перевірку.  

21. Утримувач магазину безмитної торгівлі забезпечує належні умови 

для роботи персоналу магазину, а також посадових осіб митного органу під 

час виконання ними митних формальностей щодо товарів, які перебувають 

у митному режимі безмитної торгівлі. 

22. У разі порушення цих Правил посадові особи магазину безмитної 

торгівлі несуть відповідальність, встановлену законом. 

__________________



Додаток 

до Правил  

ФОРМА 

етикетки та її опис 

1. Етикетка виготовляється друкарським способом на папері/ 

самоклейному папері та оформляється на білому фоні за таким зразком: 

 

2. Етикетка повинна бути розміром щонайменше 21 х 16,5 міліметра, 

містити написи чорного кольору згідно із зразком (рекомендовано 

використовувати шрифт “Segoe UI” розміром, пропорційним розміру 

етикетки, для рівномірного розміщення їх по формі етикетки; напис  

“DUTY FREE” друкується англійською мовою). 

У разі коли етикетка виготовляється в більшому форматі, її розміри та 

написи на ній мають бути збільшені пропорційно.  

3. Етикетка повинна містити таку інформацію: 

ХХХX — код місця митного оформлення відповідно до Класифікатора 

Державної митної служби України, її територіальних органів та їх 

структурних підрозділів; 

YYYY — ідентифікаційний код утримувача магазину безмитної 

торгівлі згідно з ЄДРПОУ або реєстраційний номер облікової картки 

платника податків чи серія (за наявності) та номер паспорта (для фізичних 

осіб, які через свої релігійні переконання відмовляються від прийняття 

реєстраційного номера облікової картки платника податків та повідомили 

про це відповідному контролюючому органу і мають відповідну відмітку в 

паспорті). 

_________________



ЗАТВЕРДЖЕНО 

постановою Кабінету Міністрів України  

від 25 червня 2025 р. № 741 

ПЕРЕЛІК 

постанов Кабінету Міністрів України, що втратили чинність 

1. Постанова Кабінету Міністрів України від 17 липня 2003 р. № 1089 

“Про затвердження Правил продажу товарів магазинами безмитної торгівлі” 

(Офіційний вісник України, 2003 р., № 30, ст. 1533). 

2. Постанова Кабінету Міністрів України від 27 грудня 2010 р. № 1199 

“Про внесення змін до постанови Кабінету Міністрів України від 17 липня  

2003 р. № 1089” (Офіційний вісник України, 2010 р., № 100, ст. 3563). 

3. Пункт 1 змін, що вносяться до постанов Кабінету Міністрів України, 

затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 21 травня 2012 р.  

№ 445 (Офіційний вісник України, 2012 р., № 40, ст. 1540). 

4. Пункт 3 змін, що вносяться до постанов Кабінету Міністрів України, 

затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 28 листопада 

2012 р. № 1081 (Офіційний вісник України, 2012 р., № 91, ст. 3674). 

__________________ 

 


